Caso de éxito

EL ECONOMISTA

Perfil del cliente
El Economista naci6 hace 18 afios y se ha convertido en el
referente del periodismo de finanzas y negocios en México.

Desde su nacimiento llamé la atencién por suna clara politica
editorial a favor de la economia de mercado en un régimen
democratico y por su Cédigo de Etica que rige la actuacion de sus
periodistas.encontraran la mas completa y oportuna informacion.

Situacién

El Economista es un periédico lider en el mercado de la
informacién. Sin embargo sus procesos internos se veian
afectados por la falta de automatizacion y de consolidacion de
informacién en sus areas. Tenian implementado desde hace
tiempo un sistema enfocado al area de ventas y publicidad, sin
embargo éste no contaba con la capacidad para poder llevar a
cabo los requerimientos de indole administrativa y financiera en el
periédico.

Productos Microsoft utilizados:

* Microsoft Dynamics SL
* Microsoft Office
* Outlook Exchange® Server

* Microsoft SQL Server®

Beneficios
* Integracion de la informacion
* Minimiza el tiempo de elaboracién de procesos contables

u -
M’cmsoft Microsoft Business Solutions
GOLD CERTIFIED Data Management Solutions
Networking Infrastructure Solutions
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INFORMACION REALMENTE VALIOSA
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En el Economista la informacion es su principal verdad

El Economista es un periédico que se fundo hace 18 afios en la Ciudad de México,como una

publicacion especializada en economia, finanzas y negocios.

Desde su fundacion, el periddico habia utilizado el mis-
mo sistema administrativo, por lo que ahora necesitaba
un sistema que estuviera integrado y que les permitiera
un mas eficiente control de sus procesos y de sus ope-
raciones sus operaciones financieras, contables y de in-
ventarios.

El Economista tiene hoy poco mas de 300 empleados y
circula en mas de 60 plazas de todo el pais, con especial
énfasis en las ciudades de México, Guadalajara y Monte-
rrey. Su circulacion, certificada por el Instituto Verificador
de Medios, llega a casi 40,000 ejemplares de los cuales
poco mas de 32,000 son suscripciones.

“Los beneficios de la
implantacién de Microsoft
Dynamics SL, yo creo que lo
tienes casi instantdneamente,
casi puedes decir que pones el
sistema y te esta diciendo, casi

en ese momento, lo que esta
ingresando y los centavos que
van cayendo”

Luis Enrique Mercado
Director General
El Economista

Todos estos datos confirman su posicionamiento como lider del sector.

Caso de éxito El Economista | Pdgina 1



Situaciéon Actual

Debido al extraordinario crecimiento que ha tenido en los Ultimos afos, el
diario necesitaba un sistema administrativo que le permitiera integrar todos
sus procesos, controlar en forma mas eficiente sus operaciones financieras,
contables y de inventarios y que hiciera interfase de manera transparente
con un sistema que les ha dado buenos resultados y que desean mantener.

Por tanto, el reto era que el nuevo sistema tuviera la capacidad para poder
establecer una interfase con DALAI (sistema para la administracion de la pu-
blicidad) y obtener de ahi los datos de las facturas emitidas para entonces,
poder administrar la cobranza desde el ERP.

Aunque sencilla, la produccién del periddico debe estar controlada en el
nuevo sistema. Debe permitirles administrar y facilitar la toma de inventarios
fisicos y ademds debera costear en todo momento los materiales de los cua-
les se compone.

Por ultimo, eraimportante que la direccién del periddico cuente con reportes
oportunos y en tiempo real de la situacion financiera del periédico, para de
esa manera establecer presupuestos para cada una de las diversas areas del
periddico.

“Antes de implementar Microsoft™
Dynamics SL, siempre teniamos recursos
cuyo origen no identificdbamos;
teniamos procesos que se hacian
siempre de manera diferente y que
entorpecian la marcha de la empresa;“en

fin ese proceso era engorroso”

Luis Enrique Mercado,
Director General del periédico El Economista

Solucién

Una vez detectada la necesidad del Diario, los directivos se pusieron en
marcha para iniciar con el proceso de evaluaciéon de un sistema Adminis-
trativo. Fueron mas de seis empresas con quienes se busco asesoria; sin
embargo Microsoft™ Dynamics SL fue la solucién que logro el convenci-
miento total de la direccién, por su capacidad de integrar de manera 4gil y
rapida la informacion.

Tomada la decision por el periddico
de implementar la solucion de
Microsoft™ Dynamics SL, la firma
Fillgap Business Systems (Partner
Gold de Microsoft) seria la encargada
de desarrollar el proyecto, de manera
que el proceso se inicio con el
andlisis de los procesos actuales de
EL ECONOMISTA (procesos admi-
nistrativos, contables, financieros, pre-
supuestos, de planeacién, y de abas-
tecimiento), parametrizacién, pruebas
y capacitacién de usuarios para la s Fracfee fcnendle

implementacion. Director General
El Economista

“Con laimplementacion de
esta solucién de Microsoft
Dynamics SL, yo creo que ahora
no tenemos errores, y lo mas
importante es que nos permite
brindar un mejor servicio de
calidad a nuestros lector, es una
herramienta invaluable; si los
periédicos no tuviéramos una
soluciéon como esta, yo dirfa que
no sobrevivimos”

“El uso del ERP de Microsoft™
Dynamics SL, evité primordialmente la captura tanto de periédicos como
de suscripciones a mano lo que redujo (horas y hombres), hasta en 99%
el margen de error. Permitio la interaccién del médulo de Inventarios con
el drea administrativa, ademas de sincronizar automaticamente con las
aplicaciones del sistema DALAI" sefiala el directivo.
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Beneficios

Con el uso de Microsoft™ Dynamics SL el periédico logro obtener infor-
macién contable a la mano, evitando asi los multiples errores, ademas
se evito6 realizar pélizas a mano y el cierre mensual se redujo.

Por ultimo, Microsoft™ Dynamics SL, ha logrado que la diario sepa cuan-
to gana y gasta cada area, centralizando la informacién de manera que
la toma de decisiones por parte de los directivos sea basada en los re-
sultados obtenidos.

Detalles de infraestructura:
cantidad de servidores, desktops y dispositivos moviles.

® 16 Usuarios de solomon
® 22 Servidores.
® 250 Computadoras de escritorio
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Rodolfo Gaona 81, Piso 7, Col. Lomas de Sotelo
Miguel Hidalgo, México DF, C.P.11200






